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SOSAmitié, détresse
au hout du fil

[’association, objet de 1600 appels par
jour livre untriste bilan dumoral des Francais.

1 jugement ni
« consell Juste une
écoute anonyme,

Icl et mamntenant », recadre
Nicole Viallat, présidente de
Amitié lle-de-France
Depus sa création, voila plus
de cinquante ans, I’association
recuellle les confidences des
Frangais 7 jours sur 7, 24 heures
sur 24 Cette présence bénévole
requiert une formation solide,
en équipe En cas de coup dur
—les suicides en direct « peuvent
arriver n'importe quand » —,
pouvoir compter les uns sur les
autres est essentiel
Jusqu’a présent, les
1 800 écoutants disséminés
dans I’'Hexagone restaient tapis
dans 'ombre, dans le souc1 du
sacro-saint anonymat C’étart
avant de s’apercevoir que les in-

nombrables données collectées
au cours des appels pouvatent
constituer un échantillonnage
statistique unique et précieux
I'Observatoire des souffrances
psychiques est donc né hier
« Une vérnable photographie
du moral des Frangais »Parmi
les appelants, la tranche d’4ge
des 25-45 ans, surreprésentée
depuis 2005, révele une inquié-
tude croissante de la part des
jeunes actifs Parm les thémes
évoqueés, la solitude et la santé
psychique arrivent en téte
« Avec la fermeture massive
de lits dans les hoprtaux psy,
souligne Nicole, on s’est trouvé
désemparés. contraints de faire
face a des pathologies graves »
Ah, le pansement n’est pas ex-
tensible ? Qui Iefit cru
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