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Fréquence : Quotidien Paris
Parution : 25 Novembre 2008

OJD : 316851
Superficie : 3 cm?

Communicati jver

SOS|AMITIE
gui est & I"écoute 24 h sur 24
de toute personne en situation
de solttude. d’angoisse ou de mal-8tre
recherches

DES ECOUTANT(E)S BENEVOLES

pour ses sept lieux d’écoute
é Paris et en He-de-France.

Disponibilité souhaitée
de quelques hewres par semaine,
ke jour, le soir, la nuit ou le week-end,
Formation assurde.
o
Eerire 4 808 Amitié Idf,
BP 100, 92105 Bowlogne -Billancourt
Email ; 505 amitie df@ wanadoo. iy
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OJD : 336032

Superficie : 81 cm?

HAUTS DE SEINE

LE SAVIEZ-VOUS ? AUJOURD'HUI

Le siege de SOS Amitié est 2 Boulogne

C'EST dans leurs locaux de Boulosne que
les écoutants de Dassociation @ Amitié
décrochent leur téléphone, Et a l'approche
des [éles, ils sattendent 4 une recrudescence
dappels. « Les 24 et 31 décembre sont des
dates  cles dans nos  wvies, et plus
particuliérement pour les personnes seules et
1solées, explique l'association. Il v a toujours
des femmes et des hommes pour qm le
sentiment  de  solitude  devient  plus
msupportable  lorsque les autres  domnent
I'impression d'étre heureux. » Cette annde, a
toute heure du jour et de la nuit, les
bénévoles de SOS Amitié donneront de leur
temps el de leur écoule anx appelants, dont
lanonymat est garanti. Un numére  unique
existe  pour toute I'lle-de-France : le
01.42 96.26.26. Nanterre, 12 heures. Olivier
Besancenot viendra soutenir ses collégues
dans leur mouvement de grogne. devant le

centre de tn de Nanterre. Raison de la colére
o selon le syndicat SUD-Poste 92, la Poste
du 92 « répond par la répression » 4 une
greve dune heure quotidienne mence depuis
le 20 octobre par les postiers collecteurs du
courrier entreprises de  plusieurs villes du
departement (Courbevoile, Puteaurx, Suresnes,
Manterre, La Défense, Neuillv, La Garenne-
Colombes. Colombes et Rueil). ainsi que les
livreurs entreprises de Rueil et Neuilly. Ces
agents entendent lutter contre « un projet de
restructuration de leur métier » mais aussi «
pour l'octrol dun treiziéme mois et d'une
prime de vie chere ».



leParisien/r

Fréquence : Quotidien Paris Internet
Parution : 10 Novembre 2008
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Le siége de SOS Amitié est a Boulogne

10.11.2008, 07h00

C’EST dans leurs locaux de Boulogne que les €coutants de Fassociation 305 Amitié décrochent leur
téléphane. Et & fapproche des fétes, ilz 2'attendent 4 une recrudescence dappels. « Les 24 et 31
décembre =ont des dates clés dans nos vies, et plus particuliérement pour les personnes seules st
iznlées, explique lassociation.

Iy a toujours des femmes et des hommes pour gui le 2entiment de selitude devient plus
ingupportable loreque les autres donnent fimpression d°étre heureux » Cette année, a toute heure du
jour et de la nuit, les bénévoles de 505 Amitié donneront de leur temps et de leur &coute aux

appelants, dont Fanonymat &=t garanti. Un numéro unique existe pour touts flie-de-France : lg
01.42.96.26.26.
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Manterre, 12 heures. Olivier Bezancenot viendra soutenir =es collégues dans leur mouvement de grogne,
devant le centre de tride Manterre. Raizon de la colére © selon le syndicat SUD-Poste 92, 13 Poste du 92
« répond parla répression » 4 une gréve dune heure quotidienne menée depuis le 20 octobre parles
postiers collecteurs du courrier entreprizes de plusieurs villes du département (Courbevoie, Puteaux,
Sureznesz, Nanterre, La Défense, Neuilly, La Garenne-Colombes, Colombes et Rueil), ainzigue les
livreurs entreprizes de Rueil et Neuilly. Cez agents entendent lutter contre « un projet de restructuration
de leur métier » maiz aussi « pour foctroid’un treiziéme mois et d'une prime de vie chére ».
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Parution : 10 Novembre 2008
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LES NOUVELLES ESTHETIQUES SPA
Fréquence : Mensuel
Parution : Novembre 2008

OJD:/

Superficie : 134 cm?

) IS, LA
Prévenir la depression
Quelques cas de suicide rapprochés dans de grandes
entreprises ontrécemment mis en lumiére un probléme

de plus en plus fréquent, et pourtant encore trop sou-
vent passé sous silence : la dépression et le suicide

li& au travail.

Par son écoute anonyme et attentive, 5.0.5. Amitié
apporte une réponse a ce fléau qui préoccupe de plus
en plus les salariés comme les entreprises.

Un fléau
trop souvent ignoré

Entre 300 et 400 personnes
en France se suicident chagque
année sur leur liev de travail.
A ces actes spectaculaires et
symboliques s'ajoutent les gestes
désespérés de tous ceux — bien
plus nombreus mais trés diffici-
les & eshmer — qui mettent fin
& leurs jours en dehors de leur
enfreprise, e suicide est ainsi la
premiére cavse de mortalité chez
les 35-44 ans, un dge comptant
une forte mojarité d'actifs. C'est
aussi la classe d'age ol le toux
de suicide et en plus forte pro-

gr-es.s.icn.
Et les cas de dépression liés au
travail — méme si leur nombre

reste prolégé par le secret médi-
cal - se mulfiplient eux aussi |

La conséquence
d’un stress
professionnel

de plus en plus fort

Les salariés sont soumis 4 une
pression professionnelle de plus
en plus intense : exigences de
résuliats, compétition interne,
Frustration, peur du licenciement,
Hexibilita horaire...

Beoucoup d'entreprises préfé
rent ignorer ce probléme, cor
clles craignent de reconnaiire
ouveriement |'existence d'un sujst
encore tabou,

5.0.5.[Amitig] lle-de-France.
e-mail ; amitieldf.asso.fr



= yelnes:

premiere

300 000 Téléspectateurs
Emission : 08 Octobre 2008

premigre

-(’ /elines

Yvelines Premiére est financée par les communes adhérentes du Syndicat Intfercommunal
pour le Développement de la Communication (SIDECOM) et le Conseil Général des Yvelines.
Le montant total du budget de la chaine s’éleve & 600.000 €.

Les villes du SIDECOM : Achéres, Aigremont, Andrésy, Aubergenville, Bouafle, Bougival,
Carriéres sous Poissy, Chanteloup les Vignes, Chambourcy, Chapet, Chatou, Croissy-sur-Seine,
L'Etang-la-ville, Fourqueux, Les Alluets le Roi, Louveciennes, Maisons-Laffitte, Mareil-Marly,
Marly-le-Roi, Medan, Le Mesnil-le-Roi, Meulan, Morainvilliers, Orgeval, Le Pecq, Poissy, Le Port-
Marly, Saint-Germain-en-Laye, Saint-Nom-la-Bretéche, Triel-sur-Seine, Le Vésinet, Verneuil sur
Seine, Vernouillet, Villennes-sur-Seine.

SUIVI : Une émission d'une durée de 04 minutes, ZigoMatik, a été enregistrée le 08 octobre
2008 en compagnie d’'une responsable de I'Association $.0.S Amitié lle-de-France, Madame
Béatrice GERVAIS.



S.0.S Amitié Evry-Brunoy
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Iel 3 o
Reépublicain
COEUR D'ESSONNE
Fréquence : Hebdomadaire

Parution : 30 Octobre 2008

OJD:/

Superficie : 255 cm?

B Trentieme anniversaire de I'association [SOS Amitié

SOS Amitié, d’utilité publique

~ . Etourné et porté
1 ‘Ja la scene en
== 1979 par
I'équipe du Splendid, le
vrai rile des écoutants
de I'association SOS
Amitié demeure large-
ment méconnu, Der=
riére le cliché de 'ap-
pelant désespéré, au
milieu de la nuit, 4 la
recherche du réconfort
d'une voix, ¢'est une
véritable  détresse
morale qui pousse
chague année
12 000 personnes @
décrocher leur combiné
pour sentretenir de leur
profond mal-&tre avec
'un des 30 écoutants
du département.
A l'occasion des 30 ans
du Poste d'Evry [plate-
forme de réception des

appels pour |'Essonne), fetés le
23 octobre, les représentants
nationaux de 'association ont
insisté sur I'engagement des
bénévoles gui consacrent
chacun quelques heures par
semaine a trouver kes mots pour
desserrer I'angaisse de leurs
interlocuteurs. Dominique a
rejoint SOS Amitié |a retraite
venue, convaincu par la libéra-
tion de la parole par |e télé-
phone. « Les appelants sont ras-
surés de savoir gue notre
conversation est anonyme. On ne
se voit pas, seuls les mats imgor-
tent. Et ces échanges par télé-
phone permettent de libérer des
émotions.

Savoir étre et non
savoir-faire

Ni psychalogues ni profession-
nels de |a santé mentale, les
écoutants doivent, pour intégrer

I'association, se conformer & une
charte déontologique précise.
« Nous ne devons porter aucun
Jjugement, ne donner aucun
conseil, juste amener ['appelant
a trouveren lui la réponse a son
mal-étre. Cefte technigue s'ap-
pelle la non-directivité. Nous ne
sommes 4 que pour leur faire
entendre leur propre discours.
Certains sont par ailleurs suivis
par des psychologues, ce n'est
pas notre role. s Contrairement
a une autre idée trés répandue,
il ny a pas d'archétype de |'ap-
pelant. Jeune mére de famille
monoparentale, cadre supérieur
en perte d'emploi, personne dgée
isolée, adolescent tourmente...
Quel gue soit le milieu social,
chacun peut, @ un moment de
sa vie, avoir besoin de s'épan-
cher en fout anonymat sans
crainte du regard d'un proche
ou d'un médecin.

k1 4 |
505 Amitié ot M du temps
S0S Amitié est né & Londres. En 1963, la
presse anglaise annonce le suicide d'un ado-
lescent Convaincu qu'une écoute peut éviter fe
suicide et dénouer les tensions, un pasteur pro-
pose slors son numéro de t&idphone et invite
les personnes en grande détresse morale & hi
envoyer un ultime appel. Le succés remporté
par cette initiative est tel que, trés rapidement,
différentes “antennes” voient le jour dans Je
monde.-En 1967, SOS Amitjé, dont la mission
premiére est la prévention du suicide, est re~
connue d'intérét publique et se dote d'une
tié & mis en ligne sur son site Internet une pos-
sibilité de “chat anonyme” afin que chacun
puisse déposer ses messages et oblenir les ré-
jponses 4 ses questions.  *www.sos-amifie.com

* Pour les appelants, numéro

unique : 01.42.96.26.26.

* Pour 'envoi de candidatures :

SOS Amitié, BP 809,
91001 Evry Cedex.

A I'heure oii la communication
semble facilitée par les techno-
logies, la détresse des plus isolés
“psychiquement” apparait plus
criante. Pour Odile, écoutante,
« les appelants ont besoin d'une
oreilfe neutre et bienveilfante,
de beaucoup d'empathie. Trés
souvent, les personnes avouent
nous livrer des secrets gu'ils n'ont
Jamais révélé a des proches ».
Face aux appels croissants, le
poste d'Evry-Brunoy recherche
des bénévoles. « Nous devons
trouver de nouveaux écoutants
pour dénouer urgence, explique
Nicole Viallat, présidente régio-
nale de SOS Amitié. Nous ne
revendiguons pas un savoir-faire,
ce qui est le rdle des profes-
sionnels, juste un savoir étre.
Nous recrutons des écoutants
de toutes origines sociales pour
éviter une pensée unique. »
#Morgann Houriez
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leParisien’r

Fréquence : Quotidien Paris Internet
Parution : 24 Octobre 2008

leParisien/r
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EVRY
S0S Amitié féte ses 30 ans et cherche des
bénévoles

SB. | 24102008, 07h0D

C'EST UN PETIT APPARTEMENT anonyme, perdu dans une cité d'Evry. Personne n'y vit, mais une
trentaine d'Essonniens s'y croisent nuit et jour, sept jours sur sept. Des retraités, des meres de famille
ou des étudiants, venus des quatre coins du département pour préter leurs oreilles. Trente ans que les
heénevoles de |'antenne départementale de SOS Amitié se relayent au télephone pour écouter ceux qui
sont dans la détresse.
Hier soir, exceptionnellement. ces anonymes sont sortis de 'ombre pour féter leur anniversaire dans
une salle des fétes d'Evry. Et appeler d'autres volontaires 3 les rejoindre.

{ifan) > )

Ly
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-

« Accompagner, sans juger ni conseiller »

AL

Pour entrer 8 SOS Amitié, tous ont suivi une formation trés rigoureuse, auprés de psychologues. « Il faut
étre attentif, centre sur la personne et pas directif », souligne Mireille, I'une des responsables du poste
d'appels d'Evry, en rappelant que 'association est laique et apolitique. « Ecouter, ce n'est pas se taire,
précise Dominique, cadre supereur a la retraite, qui assure une permanence une fois par semaine. Motre
rile, c'est d'accompagner ceux qui nous appellent anonymement, sans les juger ni les conseiller. »

Une mission parfois éprouvante. Ce jeudi matin, Dominique a eu en ligne, tour 3 tour, une femme mal
dans son couple, un alcoolique qui ne parvient pas a lacher la bouteille, un homme en instance de
divarce et un cadre épuisé par le stress, qui appelait de son bureau. Parfois, la situation est encore plus
douloureuse. Au bout du fil. il peut y avoir un pédophile qui avoue sa deviance, une desespéree voulant
mettre fin & ses jours, ou un « suicidant » qui a déja avalé toute une boite de somniféres. « On les
ameéne a dire leur souffrance, glisse Dominique. Ils réussissent parfois a clarfier leur situation et a trouver
une solution pour affronter la réalité. » Il arrive aussi que la conversation s'achéve sans espoir. « | faut
accepter de ne pas connaitre la fin de 'histoire, soupire Mireille. Mais il y a des jours ou des nuits od l'on
ne se sent pas bien en raccrochant. On appelle alors un autre écoutant, pour partager nos difficultés. Et
on en discute lors de nos réunions de partage mensuelles. » Une sorte de SOS Amitié interne,
indispensable pour aider les bénévoles 3 tenir le coup.

S0S Amitié, association reconnue dutilité publique, recherche des bénévales et des donateurs. Tél.
01.42.96.26.26. Adresse - BP 808, 91001 Evry CEDEX.

Le Parisien
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N'informe pas sur le nombre de leur auditeur
Emission : 24 Octobre 2008

Radio départementale de I'Essonne.

SUIVI : Une bréve de quatre lignes est passée dans le flash info le 24 octobre 2008.
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Té\_éssor\ne

200 000 Téléspectateurs
Emission : 23 Octobre 2008

T&LEssoNNe

Téléssonne offre désormais & ses 200 000 téléspectateurs une télévision privilégiant le direct, le
service, les débats, une télévision utile et pratique, citoyenne et vivante. Parallelement, la
ligne éditoriale a été repensée en profondeur pour déboucher sur une refonte compléte des
émissions, plus en phase avec l'actualité de notre département, la découverte de son
territoire et les préoccupations de ses habitants.

SUIVI : La manifestation a été citée lors d'un flash info sur le département de I’'Essonne le jour
méme.
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bl france

|Ie de france

1071
= 1 500 000 auditeurs
Emission : Semaine du 23 Octobre 2008

blfrance

ile de france

107.1

Elle a pour zone de service la région lle-de-France . Elle a commencé a émettre le
2 septembre 2002 sous le nom de « La City Radio »

SUIVI : Une émission d’une durée de 04 minutes a été enregistrée en compagnie de la
responsable de I'Association $.0.S Amitié Evry Brunoy, Me Mireille DI PAOLA, durant la
semaine du 23 octobre 2008. Cette émission traitait des actions mises en place par

I' Association $.0.S Amitié lle-de-France et annoncait par ailleurs les 30 ans de I’ Association

Evry-Brunoy.
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